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Caracterizacao do ciclo de estudos

Perguntas A.1 a A.10

A.1. Instituicao de ensino superior / Entidade instituidora:

Instituto Politécnico De Viseu

A.1.a. Identificacao da instituicao de ensino superior / Entidade instituidora (proposta em
associacao):

Instituto Politécnico De Viseu

A.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.):

Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Viseu

A.2.a. Identificacdo da unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.) (proposta em associagao):
Escola Superior de Tecnologia e Gestdao de Viseu

A.3. Ciclo de estudos:

Contabilidade e Administracao

A.4. Grau:

Licenciado

A.5. Publicacdo do plano de estudos em Diario da Republica (n? e data):

<sem resposta>

A.6. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Contabilidade

A.7.1 Classificacao da area principal do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n® 256/2005, 16
de Marco (CNAEF):

344

A.7.2 Classificacdo da area secundaria do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n® 256/2005, 16
de Marcgo (CNAEF), se aplicavel:

<sem resposta>

A.7.3 Classificagao de outra area secundaria do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n?
256/2005, 16 de Marco (CNAEF), se aplicavel:

<sem resposta>

A.8. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:

180

A.9. Duracgao do ciclo de estudos (art.2 3 Decreto-Lei 74/2006, de 24 de Margo):

6 semestres

A.10. Numero de vagas aprovado no ultimo ano lectivo:

40

Relatorio da CAE - Ciclo de Estudos em Funcionamento

Pergunta A.11

A.11.1.1. Condicoes de acesso e ingresso, incluindo normas regulamentares

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais

A.11.1.2. Evidéncias que fundamentam as classificagcdes de cumprimento assinaladas.
Condigoes de acesso e ingresso: Economia, matematica ou portugueés.

A.11.2.1. Designacao

Nao é adequada
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A.11.2.2. Evidéncias que fundamentam as classificacdes de cumprimento assinaladas.

A designacao do ciclo de estudos é Contabilidade e Administracdo, mas sé é indicada uma CNAEF (a
344) que respeita, apenas a contabilidade e fiscalidade. Os ECTS da area cientifica de contabilidade
sao de 61%. A &rea cientifica de administracao (gestdo), em termos de ECTS, corresponde a 8% do
total dos ECTS e nao é indicada sequer como CNAEF secundaria.

A.11.3.1. Estrutura curricular e plano de estudos

Satisfaz as condicoes legais

A.11.3.2. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas.

A estrutura do plano curricular assenta em 3 anos, 6 semestres e 180 ECTS.

Na visita, a CAE foi informada que a Instituicdo procedeu a uma alteracao do plano de estudos
objecto de analise e suportado no Guiao, a qual foi publicada no Diario da Republica, 22 série, n? 201,
de 17 de marco de 2012, que passou por suprimir a UC de opgao livre, persistindo duas UC de opgao,
mas no dominio da contabilidade: contabilidade publica e aplicagdes sectoriais de contabilidade.
A.11.4.1 Docente(s) responsavel(eis) pela coordenacdo da implementagao do ciclo de estudos

Foi indicado e tem o perfil adequado

A.11.4.2. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas.

A responsavel pelo ciclo de estudos é mestre em gestdo de empresas, obtido em 2000, é especialista
com provas realizadas no IPViseu, em 2009, apresenta 5 artigos na area do ciclo de estudos e tem
experiéncia profissional na area com mais de dez anos.

Na visita, a CAE foi informada que a responsavel pelo ciclo de estudos ja entregou a tese de
doutoramento e aguarda data para prestar provas.

Pergunta A.12

A.12.1. Existem locais de estagio e/ou formacdo em servigo.

Nao aplicavel

A.12.2. Sdo indicados recursos proprios da instituicao para acompanhar os seus estudantes no
periodo de estagio e/ou formacdo em servigo.

Nao aplicavel

A.12.3. Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formacao em
servigo dos estudantes.

Nao aplicavel

A.12.4. Sao indicados orientadores cooperantes do estagio ou formacao em servigo, em nimero e
qualificagcoes adequadas (para ciclos de estudos de formacao de professores).

Nao aplicavel

A.12.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Nao aplicéavel.

A.12.6. Pontos Fortes.

Nao aplicéavel.

A.12.7. Recomendacgoes de melhoria.

Nada a mencionar.

1. Objectivos gerais do ciclo de estudos

1.1. Os objectivos gerais definidos para o ciclo de estudos foram formulados de forma clara.

Em parte

1.2. Os objectivos definidos sao coerentes com a missao e a estratégia da instituicao.

Em parte

1.3. Os docentes envolvidos no ciclo de estudos, bem como os estudantes, conhecem os objectivos
definidos.

Sim
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1.4. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Os objetivos do ciclo de estudos sdao formar licenciados com s6lidos conhecimentos na area da
contabilidade (...) capazes de lidar com as novas tecnologias de informacao e comunicagao.

O ciclo de estudos enquadra-se na missao do IPV na medida que em este visa desenvolver de modo
global e equilibrado estudantes dotados de uma sélida formacao técnica.

Os objetivos sdo divulgados através de reunides periddicas do diretor de curso com os docentes e na
sessao de recegao aos novos estudantes e na primeira aula de cada UC sao transmitidos aos
estudantes os objetivos, competéncias, contetidos programaticos, metodologias de ensino, avaliagao
e bibliografia.

1.5. Pontos Fortes.

Apresentacao das UC aos estudantes na primeira aula.

1.6. Recomendacgdes de melhoria.

Os objetivos do ciclo de estudos sdao centrados na contabilidade e omitem, por completo, a drea da
administracao.

O enquadramento do ciclo de estudos na missdo da Instituicao é demasiado genérico.

2. Organizacao interna e mecanismos de garantia da
qualidade

2.1. Organizacao Interna

2.1.1. Existe uma estrutura organizacional adequada responsavel pelos processos relativos ao ciclo
de estudos.

Sim

2.1.2. Existem formas de assegurar a participacao activa de docentes e estudantes nos processos de
tomada de decisdao que afectam o processo de ensino/aprendizagem e a sua qualidade.

Sim

2.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

A licenciatura esta inserida no departamento de gestao (que tem varios érgaos). Compete ao diretor
do departamento nomear o diretor do ciclo de estudos.

As revisoes curriculares sao discutidas em comissao cientifico-pedagdgica do departamento e
posteriormente aprovadas no Conselho Técnico-Cientifico (CTC).

A distribuigdo de servico docente é proposta pelo departamento ao Presidente da Escola, aprovada
pelo CTC e homologada pelo Presidente do IPViseu.

Os docentes participam na vida da Escola através das reunides do departamento e os estudantes por
via de reunides semestrais e de questionérios. Também sao auscultados os ex-estudantes que sao
convidados a participar como oradores em seminarios.

2.1.4. Pontos Fortes.

Estrutura hierdrquica definida.

Envolvimento de ex-estudantes em seminarios.

2.1.5. Recomendacgoes de melhoria.

Flexibilizar a estrutura de decisao.

Refletir sobre a dependéncia hierdarquica do responsavel pelo ciclo de estudos em relacdo ao
presidente do departamento.

2.2. Garantia da Qualidade

2.2.1. Foram definidos mecanismos de garantia da qualidade para o ciclo de estudos.

Sim

2.2.2. Foi designado um responsavel pelo planeamento e implementacao dos mecanismos de
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garantia da qualidade.

Sim

2.2.3. Existem procedimentos para a recolha de informagao, acompanhamento e avaliacao periddica
do ciclo de estudos.

Sim

2.2.4. Existem formas de avaliagdo periddica das qualificagoes e competéncias dos docentes para o
desempenho das suas fungoes.

Sim

2.2.5. Os resultados das avaliagoes do ciclo de estudos sdo discutidos por todos os interessados e
utilizados na definicao de ac¢oes de melhoria.

Sim

2.2.6. O ciclo de estudos ja foi anteriormente avaliado/acreditado.

Em parte

2.2.7. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

O IPViseu tem um Conselho para a Avaliagao e Qualidade (CAQ) que define a estratégia institucional,
monitoriza e coordena o sistema interno de garantia de qualidade. Na Escola reflete-se com a
existéncia de uma Comissdo para a Avaliagao da Qualidade, para além da defini¢do de objetivos de
aprendizagem de cada UC pelo CTC. Sao indicados os responsaveis pela implementacgao dos
mecanismos de garantia de qualidade no IPViseu e na Escola. O IPViseu tem um manual de garantia
de qualidade.

Nao ha um modelo harmonizado de FUC em todo o IPViseu.

A comunicagao docente estudante é realizada através da plataforma moodle.

A recolha de informacao é realizada numa plataforma onde sdo disponibilizados os inquéritos aos
estudante e aos docentes.

A Escola vai proceder a uma auto-avaliagao anual do ciclo de estudos.

O ciclo de estudos teve uma acreditacao preliminar pela A3ES, em 2011.

O ciclo de estudos e a UC de Simulacao Empresarial sao reconhecidos pela OTOC.

2.2.8. Pontos Fortes.

Indicia o envolvimento de docentes e estudantes, através de questionarios.

Auto-avaliagao anual.

Existéncia de um sistema interno de garantia de qualidade com um manual.

2.2.9. Recomendacgoes de melhoria.

Refletir sobre a garantia de qualidade de modo a ser generalizado e uniforme a todo o IPV, em
particular, no que respeita as FUC.

3. Recursos materiais e parcerias

3.1. Recursos materiais

3.1.1. O ciclo de estudos possui as instalagdes fisicas necessdarias ao cumprimento sustentado dos
objectivos estabelecidos.

Sim

3.1.2. O ciclo de estudos possui os equipamentos didacticos e cientificos e os materiais necessarios
ao cumprimento sustentado dos objectivos estabelecidos.

Sim

3.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificagao de cumprimento assinalada.

Instalagoes - existéncia de varias salas de aula devidamente equipadas, 6 laboratdrios e biblioteca.
Equipamentos - computadores, retroprojetores, fotocopiadoras, impressoras,videos, software de
gestdo, contabilidade e de investigagao, rede wireless, repositorio cientifico.

3.1.4. Pontos Fortes.

Instalacoes e equipamentos adequados.
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3.1.5. Recomendacdes de melhoria.
Nada a mencionar.

3.2. Parcerias

3.2.1. O ciclo de estudos estabeleceu e tem consolidada uma rede de parceiros internacionais.

Sim

3.2.2. O ciclo de estudos promove colaboragoes com outros ciclos de estudo dentro da sua
instituicao, bem como com outras instituicoes de ensino superior nacionais.

Em parte

3.2.3. Existem procedimentos definidos para promover a cooperacgao interinstitucional no ciclo de
estudos.

Sim

3.2.4. Existe uma prética de relacionamento do ciclo de estudos com o seu meio envolvente,
incluindo o tecido empresarial e o sector publico.

Sim

3.2.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Parcerias internacionais no ambito do Programa Erasmus para estudantes, docentes e ndo docentes,
com IES de vérios paises.

No dominio do curso (componente contabilidade) ha uma forte parceria com o ISCA de Aveiro
decorrente da UC de Simulacao Empresarial.

O relacionamento com o tecido empresarial e setor publico materializa-se pelas relagoes com a
OTOC, a APOTEC, com agoes de voluntariado e colaboracao com instituicoes da regiao (ADIV), pela
realizacdo de seminarios e curso de preparac¢ao para acesso a OTOC.

3.2.6. Pontos Fortes.

Parcerias no dominio do Erasmus que abrange estudantes, docentes e nao docentes.

Parceria com o ISCA Aveiro num projeto / UC de Simulagcao Empresarial.

Relagoes com OTOC, APOTEC e ADIV.

3.2.7. Recomendacoes de melhoria.

Nao sdo indicados os semindrios e Instituicdes da regiao com as quais desenvolvem atividades.

A Comunidade reconhece a importancia do IPV e deseja que a colaboracao pudesse ser fomentada
ao nivel de prestacdo de servigos.

Reforcar os vinculos com as outras Unidades Organicas do IPViseu, promovendo o uso de meios
comuns e a realizagao de projetos comuns, envolvendo tanto docentes como estudantes.

4. Pessoal docente e nao docente

4.1. Pessoal Docente

4.1.1. O corpo docente cumpre os requisitos legais.

Sim

4.1.2. Os membros do corpo docente (em tempo integral ou parcial) tém a competéncia académica e
experiéncia de ensino adequadas aos objectivos do ciclo de estudos.

Sim

4.1.3. O nimero e o regime de trabalho dos membros do pessoal docente correspondem as
necessidades do ciclo de estudos.

Sim

4.1.4. E definida a carga horéria do pessoal docente e a sua afectacdo a actividades de ensino,
investigacao e administrativas.

Sim

4.1.5. O corpo docente em tempo integral assegura a grande maioria do servigco docente.
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Sim

4.1.6. A maioria dos docentes mantém a sua ligacdo ao ciclo de estudos por um periodo superior a
trés anos.

Sim

4.1.7. Existem procedimentos para avaliacao da competéncia e do desempenho dos docentes do ciclo
de estudos.

Sim

4.1.8. E promovida a mobilidade do pessoal docente, quer entre instituicdes nacionais, quer
internacionais.

Sim

4.1.9. Evidéncias que fundamentem a classificacdo de cumprimento assinalada.

Caracterizacao do corpo docente:

No Guido: 37 docentes que correspondem a 33,05 ETI, 29 docentes a TI e com ligagdo a instituicdao
ha mais de trés anos (88%), 5 doutorados e 4 especialistas a TI (27%), sendo que ndo é de considerar
os doutorados em eng. sistemas, matematica e linguas, por ndo serem da area predominante do ciclo
de estudos, pelo que a % efectiva é de 18%. O n? de docentes em doutoramento ha mais de um ano é
de 9 (27%).

Ha regulamento de avaliacdo de desempenho do pessoal docente.

Na visita, a CAE foi informada:

1- De uma projecgao a 3 anos para o corpo docente -mantém-se o numero de ETI do curso, de
docentes a TI, espera-se a duplicacdao de doutorados (de 7 para 15) e os especialistas mantém-se nos
9;

2- De um novo quadro docente - 32 docentes, que correspondem a 28,28 ETI, 26 a T (92%), 7
doutorados a TI e 8 especialistas a TI (7 reg. transitdrio), sendo que nao é de aceitar os doutorados
(dois em matematica, um em eng. sistemas e um em marketing), de que resulta 39%

4.1.10. Pontos Fortes.

Numero de docentes ha mais de trés anos na Instituicao.

Existéncia de regulamento de avaliacao de desempenho docente.

4.1.11. Recomendacoes de melhoria.

Os docentes reconhecidos como especialistas pelo CTC, ao abrigo do regime transitério, devem
submeter-se a provas publicas para a obtencao do titulo.

4.2. Pessoal Nao Docente

4.2.1. O pessoal nao docente tem a competéncia profissional e técnica adequada ao apoio a
leccionacao do ciclo de estudos.

Sim

4.2.2. O numero e o regime de trabalho do pessoal nao docente correspondem as necessidades do
ciclo de estudos.

Sim

4.2.3. O desempenho do pessoal ndo docente é avaliado periodicamente.

Sim

4.2.4. O pessoal ndo docente é aconselhado a frequentar cursos de formagdo avancgada ou de
formacao continua.

Sim

4.2.5. Evidéncias que fundamentem a classificacdo de cumprimento assinalada.

A ESTGV conta com 2 dirigentes, 24 técnicos superiores, 4 coordenadores técnicos, 14 assistentes
técnicos e 10 assistentes operacionais. Estao afetos ao ciclo de estudos 2 técnicos superiores que
exercem atividade em todas as areas que permitem a dinamizacao do ciclo de estudos.

O pessoal nao docente é avaliado segundo o STADAP.
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Ha um plano de formacao para o IPV e foram realizadas uma série de agoes de formagao em diversas
areas.

4.2.6. Pontos Fortes.

Numero de ndo docentes afetos ao ciclo de estudos.

Existéncia de sistema de avaliacao.

Numero e tipo de agoes de formacao.

4.2.7. Recomendacoes de melhoria.

Nada a mencionar.

5. Estudantes e ambientes de ensino/aprendizagem

5.1. Caracterizacao dos estudantes

5.1.1. Existe uma caracterizacao geral dos estudantes envolvidos no ciclo de estudos, incluindo o seu
género, idade, regido de proveniéncia e origem socio-econdmica (escolaridade e situagado
profissional dos pais).

Sim

5.1.2. Verifica-se uma procura do ciclo de estudos por parte dos potenciais estudantes ao longo dos
ultimos 3 anos.

Em parte

5.1.3. Evidéncias que fundamentem a classificagdo de cumprimento assinalada.

Caracterizacdo dos estudantes: 54% sao do género feminino, 67% tém mais de 28 anos, 98% sao
provenientes da zona centro e 58% dos pais tém o ensino basico, sendo que 40% estdao empregados e
35% em outra situagao profissional.

O numero de vagas foi reduzido de 65 para 40 (em trés anos) e o numero de colocados foi de 34 e 14,
no mesmo periodo.

5.1.4. Pontos Fortes.

Nada a mencionar.

5.1.5. Recomendagoes de melhoria.

A redugao do numero de candidatos e o elevado nimero de estudantes com mais de 28 anos devem
implicar uma reflexao sobre a oferta formativa.

5.2. Ambiente de Ensino/Aprendizagem

5.2.1. Sdo tomadas medidas adequadas para o apoio pedagogico e o aconselhamento sobre o
percurso académico dos estudantes.

Sim

5.2.2. Sdo tomadas medidas para promover a integracao dos estudantes na comunidade académica.
Sim

5.2.3. Existe aconselhamento dos estudantes sobre a possibilidade de financiamento e de emprego.
Sim

5.2.4. Os resultados de inquéritos de satisfacdao dos estudantes sao usados para melhorar o processo
de ensino/aprendizagem.

Sim

5.2.5. A instituicao cria condigoes para promover a mobilidade dos estudantes.

Sim

5.2.6. Evidéncias que fundamentem a classificacdo de cumprimento assinalada.

O apoio pedagdgico ¢é prestado pelo diretor de curso, no inicio de cada ano letivo e no final do
semestre, e pelos docentes, através de tutorias e da disponibilizagao de informagao na plataforma
moodle.

A integracao dos estudantes comeca no acto da matricula, na sessao de acolhimento, em semindrios
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e conferéncias e em eventos de caracter social.

A insercao na vida activa é realizada pelo SIVA, que intervem ao nivel do emprego, estagio,
formacao, desenvolvimento profissional, voluntariado, empreendedorismo e integracao na
investigacao.

Os inquéritos pedagogicos sao utilizados pelo diretor de curso e do departamento para identificar
problemas e proceder a melhorias continuas.

5.2.7. Pontos Fortes.

Existéncia de um Servigo de Insercao na Vida Ativa (SIVA).

Realizagdo de inquéritos a estudantes, ainda que haja pouca aderéncia.

5.2.8. Recomendagoes de melhoria.

Fraco reconhecimento do SIVA pelos estudantes

6. Processos

6.1. Objectivos de Ensino, Estrutura Curricular e Plano de Estudos

6.1.1. Estdo definidos os objectivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a
desenvolver pelos estudantes e foram operacionalizados os objectivos permitindo a medigao do grau
de cumprimento.

Sim

6.1.2. A estrutura curricular corresponde aos principios do Processo de Bolonha.

Sim

6.1.3. Existe um sistema de revisao curricular periddica que assegura a actualizagdo cientifica e de
métodos de trabalho.

Nao

6.1.4. O plano de estudos garante a integracao dos estudantes na investigagao cientifica e/ou
actividades profissionais.

Sim

6.1.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

O plano de estudos desenvolve competéncias genéricas e especificas em contabilidade, de tal modo
que permite aumentar o desempenho dos diplomados.

As UC classificam-se em: contextualizacdo, instrumentais, especificas, sintese, de competéncias
genéricas e de formacgao complementar.

A periodicidade de revisao do ciclo de estudos nao esta definida.

As metodologias de ensino visam promover o espirito critico e a pesquisa pelo que baseiam-se em:
trabalhos de grupo, a transdisciplinaridade e transversalidade, estudo de casos e simulacao
empresarial.

6.1.6. Pontos Fortes.

Organizacao e finalidades das UC.

6.1.7. Recomendacoes de melhoria.

Fixar periodo de revisao curricular.

6.2. Organizacao das Unidades Curriculares

6.2.1. Sao definidos os objectivos da aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) que os
estudantes deverao desenvolver em cada unidade curricular.

Sim

6.2.2. Existe coeréncia entre os contetidos programaticos e os objectivos de cada unidade curricular.
Sim

6.2.3. Existe coeréncia entre as metodologias de ensino e os objectivos de cada unidade curricular.
Sim
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6.2.4. Existem mecanismos para assegurar a coordenacao entre as unidades curriculares e os seus
conteudos.

Sim

6.2.5. Os objectivos de cada unidade curricular sao divulgados entre os docentes e os estudantes.
Sim

6.2.6. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Sao identificados os objetivos e conteudos de cada uma das UC que integram o plano do ciclo de
estudos.

Ha coeréncia entre objetivos e contetidos e adequagao com as metodologias de ensino.

Em regra, os estudantes tém conhecimento das FUC, logo dos objetivos e contetidos programaticos.
Nem sempre ha coeréncia entre a area de formacdo do docente e a UC que este leciona (por
exemplo, estatistica aplicada a gestdo, gestdo de recursos humanos e desenvolvimento de
competéncias pessoais).

6.2.7. Pontos Fortes.

Articulagao entre objetivos e contetdos.

6.2.8. Recomendacoes de melhoria.

Deve haver uma maior relagao entre a area de formacdo do docente e a UC que este leciona,
nomeadamente, nas UC de estatistica aplicada a gestdo, gestdo de recursos humanos e
desenvolvimento de competéncias pessoais.

6.3. Metodologias de Ensino/Aprendizagem

6.3.1. As metodologias de ensino e as didacticas estao adaptadas aos objectivos de aprendizagem
das unidades curriculares.

Sim

6.3.2. A carga média de trabalho necessaria aos estudantes corresponde ao estimado em ECTS.
Sim

6.3.3. A avaliacao da aprendizagem dos estudantes é feita em funcao dos objectivos da unidade
curricular.

Sim

6.3.4. As metodologias de ensino facilitam a participacao dos estudantes em actividades cientificas
e/ou profissionais.

Sim

6.3.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

As metodologias de ensino estao adaptadas aos objetivos de cada UC, sendo que se procura
incentivar os estudantes na resolugao de casos praticos e apresentagao de trabalhos. Adocdo de
novos recursos: semindarios e acoes de formacdo com profissionais externos a Escola. Em qualquer
dos casos € usual a utilizagao do moodle.

Os docentes e estudantes foram chamados a pronunciarem-se sobre os ECTS.

6.3.6. Pontos Fortes.

Auscultagao de estudantes e docentes na fixacdao de ECTS.

Metodologias de ensino.

6.3.7. Recomendacoes de melhoria.

Nada a mencionar.

7. Resultados

7.1. Resultados Académicos

7.1.1. O sucesso académico da populacgao discente é efectivo e facilmente mensuravel.
Sim
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7.1.2. O sucesso académico é semelhante para as diferentes areas cientificas e respectivas unidades
curriculares.

Nao

7.1.3. Os resultados da monitorizagao do sucesso escolar sao utilizados para a definicao de acgoes
de melhoria no mesmo.

Sim

7.1.4. Nao ha evidéncia de dificuldades de empregabilidade dos graduados.

Sim

7.1.5. Evidéncias que fundamentem a classificacdo de cumprimento assinalada.

A eficiéncia formativa revela que a maioria dos estudantes conclui o seu curso em n+2 e n+1 anos.
O sucesso escolar ¢ mais acentuada nas UC do 12 ano, em especial, na area da matematica e com
menor expressao nos 22 e 32 anos.

A monitorizagao do sucesso escolar conduziu a criagao de unidades de base de apoio aos estudantes,
a dinamizacgao de tutorias em sala de aula e reflexao sobre metodologias de ensino.

A empregabilidade do ciclo de estudos é de 70%, sendo que 76% obtém colocacdo no espaco de 1
ano.

7.1.6. Pontos Fortes.

Resultados de monitorizacao do sucesso escolar com agoes concretas.

Boa taxa de empregabilidade.

7.1.7. Recomendagoes de melhoria.

Deve a IES refletir e atuar de modo a melhorar o nivel de eficiéncia.

7.2. Resultados da actividade cientifica, tecnoldgica e artistica

7.2.1. Existem Centro(s) de Investigacdao reconhecido(s), na area cientifica do ciclo de estudos onde
os docentes desenvolvam a sua actividade.

Sim

7.2.2. Existem publicacoes cientificas do corpo docente do ciclo de estudos em revistas
internacionais com revisdo por pares, nos ultimos 3 anos e na area do ciclo de estudos.

Sim

7.2.3. Existem outras publicacoes cientificas relevantes do corpo docente do ciclo de estudos.

Sim

7.2.4. As actividades cientificas, tecnoldgicas e artisticas tém uma valorizagao e impacto no
desenvolvimento econdémico.

Sim

7.2.5. As actividades cientifica, tecnoldgica e artistica estdo integradas em projectos e/ou parcerias
nacionais e internacionais.

Sim

7.2.6. Os resultados da monitorizagao das actividades cientifica, tecnoldgica e artistica sao usados
para a sua melhoria.

Sim

7.2.7. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

E indicado um Centro de Investigacdo que se centra nas areas da Educacéo, Tecnologias e Satide
(CIDETS), com classificacao de Bom. Paralelamente alguns docentes colaboram com outros centros
de investigacao externos.

Sao indicadas 15 publicagoes cientificas na area do ciclo de estudos e outras publicagoes de
docentes.

As atividades cientificas realizadas aumentam a notoriedade da ESTGViseu, contribuem para a
melhoria do ensino e permitem formacao e consultoria as organizagoes.

E indicado um conjunto de projetos e parcerias, nomeadamente, Projetos Coberen, Erasmus, Vale
Inovacao, Ciclos de conferéncias, Poliempreende e formagao a gestores.
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7.2.8. Pontos Fortes.
Numero de parcerias e projetos.

7.2.9. Recomendacoes de melhoria.
Aumentar o numero de publicacoes e refletir sobre o papel da area da contabilidade no centro de
investigacao criado pelo IPV.

7.3. Outros Resultados

7.3.1. No ambito do presente ciclo de estudos, existem actividades de desenvolvimento tecnoldgico e
artistico, prestacao de servigos a comunidade ou formagao avangada.

Sim

7.3.2. O ciclo de estudos contribui para o desenvolvimento nacional, regional e local, a cultura
cientifica e a acgao cultural, desportiva e artistica.

Sim

7.3.3. O contetudo das informacoes sobre a instituigao, o ciclo de estudos e o ensino ministrado sdo
realistas.

Sim

7.3.4. Existe um nivel significativo de internacionalizacdo do ciclo de estudos.

Nao

7.3.5. Evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada.

Prestagao de servigos a comunidade empresarial (em especial a Visabeira) e agoes de voluntariado.
Os contetudos sdo divulgados sobretudo pela internet.

O nivel de internacionalizagao é nulo.

7.3.6. Pontos Fortes.

Nada a mencionar.

7.3.7. Recomendacoes de melhoria.

Incentivar a mobilidade de estudantes.

8. Observacoes

8.1. Observagoes:

<sem resposta>

8.2. Observagoes (PDF, méax. 100kB):
<sem resposta>

9. Comentarios as propostas de accoes de melhoria

9.1. Objectivos gerais do ciclo de estudos:

Nem sempre ha correlacdo entre os pontos fracos evidenciados no capitulo 8 e as propostas de
melhoria sugeridas no capitulo 9.

E referido como ponto fraco, que a IES deve atender aos critérios definidos para a acreditacdo da
OTOC e como proposta de melhoria é a revisao do plano de estudos que esta em curso, sem que o
capitulo tenha sido preenchido, pelo que a CAE desconhece qualquer alteragdo até ao momento da
visita.

9.2. Alteragoes a estrutura curricular:

Nao aplicéavel.

9.3. Alteragoes ao plano de estudos:

Nao aplicéavel.

9.4. Organizagao interna e mecanismos de garantia da qualidade:

Como ponto fraco - poucas evidéncias de resultados decorrentes da recente implementacdo do
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sistema de garantia de qualidade. Como proposta de melhoria é indicado: evidenciar a aplicacdo dos
mecanismos relativos as atividades formativas definidos nos procedimentos de garantia da qualidade,
verificar a eficacia dos mecanismos do SGQ e adequabilidade da organizacao interna, aprovar as
melhorias a implementar e sua efetiva implementacao.

9.5. Recursos materiais e parcerias:

E indicado como ponto fraco o nimero reduzido de revistas e de protocolos com entidades (capitulo
8), sendo que as propostas de melhorias indicadas sao: a divulgacao do curso e a certificagcao da UC
de Simulacao Empresarial pela OTOC.

Nao ha correlagao entre os pontos fracos evidenciados no capitulo 8 e as propostas de melhoria
sugeridas no capitulo 9.

Na visita, a CAE foi informada que o curso foi acreditado pela OTOC.

9.6. Pessoal docente e nao docente:

Nao ha correlagao entre os pontos fracos evidenciados no capitulo 8 e as propostas de melhoria
sugeridas no capitulo 9.

E indicado como ponto fraco o reduzido nimero de publicacées e de doutorados. Como sugestio ou
incentivo é de referir que o sistema de avaliagdo de desempenho docente tem em consideragao esses
fatores, o que a CAE concorda e acrescenta que se devem procurar desenvolver linhas de
investigacao, em colaboracdo com os demais docentes da area do ciclo de estudos e no seio do IPV e
inserido no respetivo Centro de Investigacao.

9.7. Estudantes e ambientes de ensino/aprendizagem:

Decorrente do perfil dos estudantes, o tempo para as atividades letivas é reduzido e a falta de
preparacao na area dos métodos quantitativos é notéria. Como proposta é sugerido o incentivo ao
espirito critico e criatividade dos estudantes e melhorar a atratividade de estudantes com
classificagdes mais elevadas.

9.8. Processos:

Nao ha correlacao entre os pontos fracos evidenciados no capitulo 8 e as propostas de melhoria
sugeridas no capitulo 9.

Assim, os pontos fracos indicados sao: a falta de tempo dos estudantes (decorrente do seu perfil) e a
reduzida disponibilidade para a investigacao. Como proposta de melhoria nada é dito.

A CAE alerta para que a ESTG deva refletir sobre o processo de garantia de qualidade,
nomeadamente, ao nivel do processo e modelo das FUC.

9.9. Resultados:

Como pontos fracos sao indicados a taxa de insucesso e a alta taxa de absentismo. Como proposta de
melhoria é sugerido o incentivo dos estudantes a recorrer as tutorias dos docentes, a criagao de
espirito de grupo (nao é dito como) e alertar os estudantes para a formagao continua. A CAE
concorda.

10. Conclusoes

10.1. Recomendacao final.

O ciclo de estudos deve ser acreditado

10.2. Fundamentacao da recomendacao:

Apds leitura detalhada do relatorio de auto-avaliacao e visita a Escola Superior de Tecnologia e
Gestao (ESTG) do Instituto Politécnico de Viseu (IPV), sdao de destacar, positivamente, os seguintes
pontos: a boa reputacao do ciclo de estudos, estando acreditado pela OTOC; bom reconhecimento
por parte das entidades empregadoras e demais parceiros institucionais; e, a taxa de
empregabilidade dos graduados.

No entanto, a CAE entende que o ciclo de estudos deve ser acreditado condicionalmente, pelo prazo
de um ano, considerando que a designagao do ciclo de estudos (Licenciatura em Contabilidade e
Administragao) nao se encontra adequadamente refletida na sua estrutura curricular, a qual
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apresenta, atualmente, 180 ECTS, dos quais 61% estdo afetos a area cientifica da Contabilidade,
enquanto a area cientifica de Gestao representa somente 8% dos ECTS.

Pelo que se entende que a IES devera alterar a denominacao do ciclo de estudos, eliminando a
referéncia Administracdo ou, alternativamente, o plano curricular para refletir de modo mais
equilibrado as duas areas cientificas de formacgao que decorrem da atual denominacao.

Adicionalmente, a CAE recomenda:

a) Definicdo clara dos objetivos do ciclo de estudos e o seu melhor enquadramento na missao da
Instituicao;

b) Incentivar os docentes que cumprem as condi¢des para se candidatarem ao titulo de especialista
e que foram considerados como tal pelo CTC ao abrigo do regime transitorio definido pela A3ES, a
submeterem-se a provas;

c) Incentivar dos docentes do IPV a investigacdo orientada e/ou desenvolvimento profissional de alto
nivel, bem como publica¢des do pessoal docente, procurando linhas de investigagao em que possam
participar todos os docentes da area do ciclo de estudos, mas no seio do IPV e inserido no respetivo
Centro de Investigagao;

d) Desenvolvimento de um sistema de garantia de qualidade que seja transversal a todo o I[PV, com
particular incidéncia no dominio das FUC;

e) A adequacao do perfil académico dos docentes as UC lecionadas;

f) A promocao de politicas de mobilidade dos estudantes e docentes, no dominio do ciclo de estudos -
contabilidade.

A CAE analisou cuidadosamente o contetdo da pronuncia apresentada pela IPV-ESTG a versao
preliminar deste relatorio, tendo registado positivamente as informacoes adicionais facultadas:

a) A alteracdo na denominacédo do ciclo de estudos, de modo a estar em consonancia com o plano de
estudos, que foi objeto de aprovacao no Departamento e no CTC. Em resposta a um pedido de
informacao a Instituicdo refere que “o compromisso da IES é no sentido de estando ja aprovada a
alteracao da designacao do curso, aguardar a conclusao do processo de avaliacao/acreditacao junto
da A3ES e proceder a sua publicacao em Diario da Republica com a respetiva comunicagao a DGES,
ja que no nosso entendimento teremos de ter autorizacdao da A3ES para dar continuidade ao
processo”;

b) Acolheu as recomendagdes no que respeita aos objetivos do ciclo de estudos, a obtengao do titulo
de especialista, a investigagao orientada, ao sistema de garantia da qualidade e a mobilidade de
estudantes.

Em face do exposto, a CAE recomenda a acreditacao do ciclo de estudos, sendo que a IES devera
proceder a comunicagao a DGES e publicacdo em DR da alteragdo a denominacgao do ciclo de
estudos.
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